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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Documento oficial - vigente desde el 8 de octubre de 2026

ILIK ANALYTICS, operada por el C. Ricardo Rodriguez Escamilla en tanto se constituye la persona
moral correspondiente (en lo sucesivo, "El Responsable"), con domicilio para oir y recibir
notificaciones en Circuito Loma Norte 8572, Colonia Loma Dorada Del C, C.P. 45418, Tonal3,
Jalisco, México, y con direccidn electrénica de contacto contacto@ilikanalytics.com, pone a
disposicion de sus clientes, prospectos, instituciones hospitalarias y usuarios (en lo sucesivo, de
manera conjunta, el "Titular"), el presente Aviso de Privacidad Integral, de conformidad con los
articulos 15, 16 y 17 y demas aplicables de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP) y su Reglamento.

PRIMERA. Datos personales que se recaban y tratan

Para el cumplimiento de las finalidades descritas en este instrumento, "El Responsable" recabara
y tratara las siguientes categorias de datos personales:

1. Datos de Identificacién Corporativa y Comercial
+ Nombre del representante legal, cargo, institucién hospitalaria o clinica, teléfono institucional,
teléfono mévil y correo electrénico corporativo.
2. Datos Financieros y Patrimoniales
+ Registros de transacciones comerciales, volumen de facturacion de insumos, historial de
6rdenes de compra y precios de adquisicidn asociados a proveedores.
3. Datos de Inventarios y Logs de Compra (Kardex Hospitalario)
+ Renglones de movimientos de almacén, descripciones de materiales de curacion,

medicamentos, dispositivos médicos de alta especialidad y claves técnicas de insumos
hospitalarios.

El listado exhaustivo de estos campos y las reglas para extraerlos sin incluir datos de pacientes o
médicos se detallan de manera integra en el Anexo Técnico A, que forma parte integral de este
Aviso.

Inocuidad de datos sensibles y protocolo de k-anonimato

"El Responsable" manifiesta que la informacion contenida en los registros de Kardex u hojas de
compra puede llegar a inferir o contener datos relacionados con la salud, considerados Datos
Personales Sensibles bajo la LFPDPPP. Por lo anterior, "El Responsable" se obliga a exigir la



aplicacion del Anexo Técnico A (Checklist de Seguridad) previo a la recepcién de la informacidn,
comprometiéndose a aplicar un protocolo de desasociacién y k-anonimato (minimo de 5
instituciones por segmento en cualquier comparativo agregado) dentro de su procesamiento
analitico, de forma que ningun dato personal sensible de pacientes o médicos tratantes sea
almacenado, transferido o reidentificado en las bases de datos de llik Analytics.

"El Responsable" implementa las siguientes medidas de seguridad administrativas y técnicas:
acceso a los archivos recibidos restringido exclusivamente al personal de llik Analytics que
participa en el diagndstico; resguardo de la informacidn en equipos y cuentas protegidas con
contrasefa y de acceso individual; segregacién de claves de acceso a los archivos comprimidos
enviados por el hospital, transmitiéndose la contrasefia por un canal distinto al del archivo
(conforme al Anexo Técnico A, seccidn 4); y eliminacidn permanente de los archivos al concluir la
relacion con el "Titular", conforme a la Cldusula Sexta.

SEGUNDA. Finalidades del tratamiento de los datos

El tratamiento de los datos personales por parte de "El Responsable" se limitara estrictamente a
las siguientes finalidades:

A. Finalidades primarias (necesarias para la relacion juridica)
- Evaluar la viabilidad operativa de las bases de datos y registros de compra suministrados por
el "Titular".

+ Elaborar el Diagndstico Ejecutivo Inicial de optimizacion de gasto y deteccidn de brechas o
dispersién de precios en insumos hospitalarios.

+ Ejecutar el procesamiento analitico y la normalizacién de claves de insumos médicos dentro
del pipeline propio de llik Analytics.

« Formalizar y dar cumplimiento a los contratos de prestacion de servicios, convenios de
confidencialidad (NDA) y acuerdos comerciales celebrados entre las Partes.

B. Finalidades secundarias (accesorias)

+ Desarrollar estudios analiticos agregados e informes estadisticos de comportamiento del
sector de la salud privada en México, bajo un esquema ciego que no identifique a la
institucion.

Si el "Titular" no desea que sus datos personales se traten para las finalidades secundarias,

puede manifestar su negativa desde este momento enviando un correo electrénico a la direccion
de contacto sefialada en el proemio de este Aviso.

TERCERA. Opciones y medios para limitar el uso o divulgaciéon de los datos

De conformidad con el Articulo 16 de la LFPDPPP, el "Titular" cuenta con los siguientes medios
para limitar el uso o divulgacién de sus datos personales:

+ Manifestar su negativa al tratamiento para finalidades secundarias, conforme a la Clausula
Segunda.

+ Solicitar, en cualquier momento, dejar de recibir comunicaciones comerciales o informativas,
escribiendo a la direccion de contacto sefialada en el proemio.



+ Ejercer cualquiera de los Derechos ARCO conforme al procedimiento descrito en la Clausula
Quinta.

CUARTA. Transferencia de datos personales

"El Responsable" se compromete a no transferir, vender, arrendar, compartir ni divulgar la
informacidon personal y comercial del "Titular" a terceros nacionales o extranjeros, salvo en los
casos de excepciodn previstos de forma expresa en el Articulo 37 de la LFPDPPP, o cuando sea
estrictamente requerido por mandamiento de autoridad judicial competente.

QUINTA. Ejercicio de los derechos ARCO y revocacion del consentimiento

El "Titular" goza en todo momento del derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al
tratamiento de sus datos personales (Derechos ARCO), asi como de revocar el consentimiento
que para tal fin haya otorgado.

Procedimiento para la solicitud

Para el ejercicio de cualquiera de los Derechos ARCO, el "Titular" debera presentar una solicitud
formal por escrito enviada exclusivamente a la direccién de correo electrénico de contacto
sefialada en el proemio de este Aviso, la cual debera contener y acompafar lo siguiente:

+ Nombre completo del "Titular", denominacién de la institucién hospitalaria y correo
electrénico para comunicarle la respuesta.

+ Copia digitalizada de la identificacion oficial vigente del representante legal y los documentos
que acrediten sus facultades de representacion.

» Descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca ejercer
alguno de los Derechos ARCO.

Plazos de respuesta

"El Responsable" comunicara al "Titular" la determinacién adoptada en un plazo maximo de veinte
(20) dias habiles contados desde la fecha en que se recibid la solicitud. Si la solicitud resulta
procedente, se hara efectiva dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha en que
se comunico la respuesta.

SEXTA. Protocolo de retencion y eliminacion segura de datos

De conformidad con las mejores practicas de gobernanza de datos clinicos y comerciales, "El
Responsable" conservara la informacion proporcionada Unicamente durante el tiempo necesario
para la entrega del diagndstico o la ejecucion del contrato de servicios. Una vez concluida la
relacidn juridica o a solicitud expresa del "Titular", "El Responsable" procedera a la destrucciéon
permanente de los archivos y logs de compra de sus servidores en un plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, y enviara al "Titular" una confirmacidn por escrito, via correo electrénico, de que
dicha eliminacidn se llevé a cabo.

SEPTIMA. Modificaciones al Aviso de Privacidad

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales o de necesidades operativas del pipeline analitico. Cualquier



modificacion sera notificada al "Titular" a través del sitio web oficial de llik (ilikanalytics.com) o de
la direccion de contacto sefialada en el proemio.

Ultima actualizacién vigente: 8 de octubre de 2026.



ANEXO TECNICO A. Checklist de seguridad en la extraccién y entrega del Kardex

Esta guia técnica es de cumplimiento obligatorio para el Departamento de Tecnologias de la
Informacidn (TI) y Sistemas de "El Hospital" antes de transferir cualquier archivo a llik Analytics.

Objetivo técnico

Garantizar que la base de datos cruda exportada desde el ERP (SAP, Oracle, Dynamics, AS400 o
sistema propio) contenga unica y exclusivamente registros transaccionales comerciales de
insumos, eliminando de forma irreversible cualquier dato de identificacidén de personas fisicas
(pacientes y médicos), en cumplimiento del principio de proporcionalidad de la LFPDPPP.

1. Campos obligatorios requeridos (estructura de compra)

El archivo de exportacion (formatos admitidos: .csv, .xIsx o .txt delimitado por tabuladores) debe
contener de manera mandatoria las siguientes columnas de movimientos del almacén central o
subalmacenes:

« Fecha del Movimiento: dia, mes y afio del registro de la transaccion.

« Tipo de Movimiento: clave que distinga "Compra a Proveedor" (entrada), "Surtido a Piso"
(salida) o "Traslado entre Almacenes".

+ Codigo o Clave del Insumo: identificador Unico o SKU interno asignado por el hospital.
+ Descripcion del Articulo: texto completo del catalogo, tal como esta registrado.
+ Cantidad: numero de unidades movilizadas en la transaccién.

+ Unidad de Medida: pieza, caja, mililitro, etc. Sin esta columna, una misma cifra de "cantidad"
puede significar cosas distintas segun el renglon y distorsionar el calculo del precio unitario.
Es obligatoria.

« Costo Unitario: precio neto de adquisicion por unidad, antes de IVA (o costo promedio
registrado).

- |dentificador del Proveedor: razdn social o clave interna del laboratorio o distribuidor médico.

+ Clave de Almacén o Centro de Costo, Origen y, cuando el Tipo de Movimiento sea "Traslado
entre Almacenes", también Destino: sin un identificador de almacén o ubicacion, no es
posible distinguir una compra real de una simple reubicacion interna entre CEDIS, farmacia de
piso o servicio. Es obligatoria.

2. Campos recomendados (no obligatorios, mejoran la precision del analisis)

Ninguno de estos campos es indispensable para iniciar el diagndstico, pero cuando el hospital los
tiene disponibles, reducen el trabajo de limpieza y mejoran la precision de los hallazgos:

+ Registro Sanitario (COFEPRIS) o clave regulatoria equivalente del insumo: es la variable Unica
de estandarizacioén: el mismo medicamento o dispositivo médico puede tener descripciones
de catalogo distintas entre hospitales, pero su numero de Registro Sanitario es el mismo en
cualquier institucion. Usarlo como llave de cruce reduce la dependencia del emparejamiento



por texto libre y es la base técnica para comparar el mismo insumo entre distintos hospitales
sin exponer su identidad. Si el ERP no lo guarda en el renglon del Kardex, normalmente puede
obtenerse cruzando contra el catdlogo maestro de farmacia o insumos del hospital.

+ Modalidad de Adquisicién (compra directa o consignacién): facilita identificar candidatos a
consignacion y evita contar dos veces insumos que ya estan consignados.

- Existencia o Saldo en Almacén al corte: acelera el calculo de capital de trabajo inmovilizado;
si no esta disponible, llik puede derivarlo de los movimientos acumulados, con menor
precision.

3. Restricciones de extraccion (campos que deben omitirse o eliminarse en el origen)

Antes de consolidar el archivo final, el administrador de bases de datos de "El Hospital" debe
asegurar que no se incluyan, o que se eliminen por completo, las siguientes columnas y
metadatos:

- Nombres de Pacientes: eliminar cualquier columna con nombres de derechohabientes,
numeros de expediente clinico, numeros de cuarto o folios de internamiento.

+ Nombres de Médicos: omitir nombres de cirujanos o médicos tratantes, cédulas
profesionales o ID internos de personal de salud.

+ Datos de Diagndsticos Médicos: no incluir texto libre ni cédigos CIE-10 o CIE-11 que detallen
la patologia o condicion clinica asociada al uso del insumo.

+ Informacion de Pago del Paciente: excluir datos de aseguradoras, deducibles, coaseguros o
formas de pago de pacientes particulares.

4. Protocolo de transmision segura

« Validacion de integridad: el archivo final debe empaquetarse en un contenedor comprimido
(.zip o .rar).

+ Cifrado de envio: el archivo comprimido debe cargarse por los canales seguros provistos por
llik Analytics, o enviarse por correo corporativo seguro a la direccion de contacto sefialada en
el proemio.

+ Segregacion de contrasefias: si el archivo comprimido lleva contrasefia, esa clave no debe
incluirse en el mismo correo; debe transmitirse por un canal distinto (por ejemplo, la linea
directa de WhatsApp de llik) para cumplir con la segregacion de accesos.
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